
 

การถอดบทเรียนการด าเนินงานองค์กรคุณธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 

ความเป็นมา 
           ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ได้จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของส านักงานเลขานุการ
กรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
ส่งเสริมคุณธรรม/การท าความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย ซึ่งก าหนดให้มีการประเมินองค์คุณธรรม 
โดยมีการก าหนดโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือน าไปสู่การเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมของศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ด าเนินการภายใต้กรอบของหลักคุณธรรม ๕ 
ประการ "พอพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู" ผ่าน "ปัญหาที่อยากแก้"และ "ความดีที่อยากท า" โดยมีสาระ
ประกอบด้วย 
 
1. คุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้” 

1. การสร้างเป้าหมายการปฏิบัติงานร่วมกัน 
2. การตรงต่อเวลา ในการประชุม และการปฏิบัติงาน  
3. ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
4. การสร้างจิตอาสา 
5. การใส่ใจบริการ 

2. คุณธรรมเป้าหมาย “ความดีที่อยากท า”  

1. ก าหนดเป้าหมายการปฏิบัติงานร่วมกัน  
2. มีวินัยและปฏิบัติตามระเบียบ และข้อตกลงของหน่วยงาน 
3. ลดการใช้พลังงาน เช่น การประหยัดค่าไฟฟ้า 
4. กิจกรรมสาธารณะประโยชน์  
5. ส่งเสริมหลัก Service mind ในการให้บริการ  

 
2.วัตถุประสงค์  

๑. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จและแนวทางการปรับปรุงการขับเคลื่อนการส่งเสริม 
คุณธรรมและจริยธรรม 
          2. เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมของหน่วยงานในปีถัดไป 
          3. เพ่ือเผยแพร่บทเรียนการด าเนินงานขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมของศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 
5ให้แก่หน่วยงานที่สนใจ ทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก น าไปใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของหน่วยงาน 
 



 
 
3. แนวทางการด าเนิน 

    หน่วยงานด าเนินกิจกรรมตามโครงการที่ก าหนดภายใต้แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ 
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ในสังกัดศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ซึ่งมีบทบาทในการร่วมสร้างความดี การประพฤติปฏิบัติที่สะท้อน
การมีคุณธรรมและจริยธรรม น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามมาเป็นหลัก
ในการด ารงชีวิต เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและค่านิยมท่ีเหมาะสม 

 
กลุ่มเป้าหมาย 
            กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ ศูนย์สนับสนุนบริการ
สุขภาพที่ 5 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า  
และพนักงานจ้างเหมาบริการในหน่วยงาน 
 

ผลการด าเนินงาน 
 ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ได้ก าหนดกิจกรรม/โครงการในการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม โดยสรุปผลการด าเนินงาน จ านวน 25 กิจกรรม 
และมีการด าเนิน คิดเป็นร้อยละ 100 
ผลที่ได้รับจากการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
๑. ระดับหน่วยงาน 
๑.๑ เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
๑.๒ ส่งเสริมค่านิยมและจิตส านึกท่ีดีให้บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึดมั่นตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม 
๑.๓ สร้างเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 การพัฒนาคุณธรรมองค์กรให้สมดุล 
๑.๔ สร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และระหว่างบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
ด้วยกันเอง 
๒. ระดับบุคคล 
๒.๑ บุคลากรมีหลักคุณธรรมในการด ารงชีวิต เพื่อน าไปพฤติปฏิบัติตนในการท างานและการอยู่ร่วมกับบุคคล 
๒.๒ บุคลากรได้รับการเสริมสร้างพลังความคิดเชิงบวก เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและการแก้ไข
ปัญหา 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
๑. ผู้บริหารให้การสนับสนุนและให้ค าปรึกษาในการด าเนินงาน 
๒. ความร่วมมือของบุคลากรในการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน 
ปัญหาและอุปสรรค 
บุคลากรมีภาระงานจ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ครบถ้วนในทุกกิจกรรม 
แนวทางการพัฒนา 
๑. ก าหนดกิจกรรมให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรมเพ่ิมมากขึ้น 
2. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมเพ่ือเชิญชวนให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 

 



ภาพประกอบ 

 

 


